
MicrocoopWeb
Un proyecto con foco en la gestión



1.
Introducción
Lo único permanente es el cambio



“ Las empresas pueden optar por gestionar el
cambio, adaptarse, innovar para crecer, o,
por el contrario, mantener una postura
pasiva, una espera que detiene, genera
deficiencias, y finalmente provoca la
pérdida de clientes.
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2.
Antecedentes
Más de 18 años apostando a la excelencia cooperativa



IDC
Nuestro Instituto se proyecta como la organización que inspire en las
Cooperativas la visión de que es posible la mejora continua en todos sus
procesos, y les ayude a concretarlo.

IDC es un proveedor de servicios de las CAC’S, con más de 18 años de
trayectoria y especialización en áreas significativas para sus clientes.

Son de 20 a 25 Cooperativas que año a año nos confían la gestión de
morosos, atención de sus socios, contabilidad y auditoría, desarrollos
tecnológicos y capacitación.
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Queremos ser la 
institución que 
impulse a las 
Cooperativas de 
Ahorro y Crédito

Generando servicios y soporte
profesional que les permita
seguir apostando a la calidad
en la prestación de los servicios
financieros y la relación con sus
socios.



¿Por qué nosotros?
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Porque tenemos 
vocación de servicio.

Trayectoria y confianza 
de nuestros clientes, 

Cooperativas de gran 
porte, con actividad y 

desarrollo 
ininterrumpido

Porque nuestro 
equipo es 
profesional, 
comprometido en 
cada área de trabajo.

Nos diferencia el 
“know how”. Somos 

especialistas en 
Cooperativas de 
Ahorro y Crédito



3.
Planteo del problema
Necesidad de actualización
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Argumento operativo:
A nivel mundial, las herramientas de software están siendo 
direccionadas al desarrollo web, lo que amplía horizontes de 
posibilidades y conectividad.

En este tipo de software se destacan la facilidad de actualización, 
instalación y portabilidad, que se ajustan a la realidad que viven y 
buscan los usuarios.

Además, las herramientas que hoy conocemos como “de 
escritorio” están tendiendo a la obsolescencia con gran rapidez.
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Ventaja económica:
Además de ser un programa con un costo sumamente accesible, debajo de 

los precios a los que acostumbra el mercado de TI, IDC ofrece una serie de 

posibilidades para la contratación del software, acorde a las necesidades de 

cada entidad:

•instalación en equipos de nuestros clientes,

•instalaciones híbridas

•un software totalmente alojado en equipos de IDC, que las 

organizaciones podrán utilizar en la modalidad SAAS



“El mundo cambió, 
Microcoop también”
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4.
Nuestro objetivo
¿Qué vamos a hacer?



“ Seremos la empresa que proporcione a las
Cooperativas un programa integrado de
gestión actual, funcional, novedoso y
congruente con la era digital que estamos
viviendo.
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Mejoras
 MW se podrá integrar fácilmente con otros sistemas se planifica por ejemplo,

agregar sistemas de información externa (Clearing de informes, Banco Central,
Dirección Nacional de Identificación Civil).

 Se mejorarán los procesos de otorgamiento de créditos, creando en el sistema un
área de recepción y archivo de documentación.

 Importante mejora en la seguridad operativa

 El módulo contable, de facturación y gestión se mejorará y actualizará, contando
ahora con un programa “multimoneda”

 Se ampliará y mejorará el sistema de seguridad y log-in
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5.
Es web
¿Cuál es la importancia de esto?
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Responsive

Se elimina la 
necesidad de 

migración de datos.

No requiere utilizar 
un sistema 
operativo,

No require 
instalación

No requiere 
actualización por 

terminal instalada

No va a requerir 
nuevas 

computadoras



6.
Adquisición
¿Cómo lo adquirimos?



Adquisición
 En definitiva, el nuevo Microcoop Web apunta a optimizar procesos internos y

tiempos de respuesta al usuario.

 Apuesta a mejorar la relación de cada organización con sus socios – clientes al
establecerse como un sistema de gestión integral que brinda soluciones y cuida
el vínculo.

 IDC prevé un sistema de co-financiamiento beneficioso para las
organizaciones que apuesten a este proyecto.

18



19

¿Comenzamos?


